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บทที่ 5 
สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนการสอบของนักศึกษาในการสอบตามความพร้อมของนักศึกษา
รายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู้วิจัยขอกล่าวถึง สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. สรุปผลกำรวิจัย 

1.1 วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1.1.1 เพ่ือศึกษาการสอบของชุดวิชาที่จัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.1.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนการสอบของชุดวิชาที่จัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษา 
รายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.1.3 เพ่ือศึกษารูปแบบการท านายคะแนนการสอบของชุดวิชาที่จัดสอบตามความพร้อมของ
นักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.2 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

1.2.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากร คือ นักศึกษาและผู้เรียนที่สมัครสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ ภาคการศึกษาที่ 2/2560 ในศูนย์สอบส่วนกลาง อาคารเฉลิมพระเกียรติ และศูนย์วิทยพัฒนา 
มสธ. 10 แห่ง จ านวน 2,851 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เข้าสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ภาค
การศึกษา 2/2560 ที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 1,937 คน (ร้อยละ 68 ของผู้สมัครสอบ) หน่วยตัวอย่างที่ได้
กระจายอยู่ทุกสนามสอบ และทุกชุดวิชาที่จัดสอบ 

1.2.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนสอบและความพึงพอใจของ

นักศึกษาในการสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) ประกอบด้วย  
(1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วย

คอมพิวเตอร์ ได้แก่ แหล่งข้อมูลการสอบ วุฒิการศึกษาที่ใช้ในการสมัครเรียน มสธ. และความพึงพอใจต่อการ
จัดสอบ Walk-in Exam ซึ่งเป็นแบบประเมินท่ีมีอยู่ในระบบ 

(2) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนสอบ เป็นทั้งชนิดเลือกตอบ
และมาตรประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท ประกอบด้วย พื้นความรู้เดิม เวลาที่ใช้ในการศึกษา ความพร้อมใน
การสอบ คุณภาพเอกสารการสอน วิธีการศึกษาของนักศึกษา เจตคติต่อชุดวิชา และความมีวินัยในตนเอง 

2) แบบบันทึกรายการ อยู่ในรูปไฟล์บันทึกข้อมูล ประกอบด้วย 



73 
 

(1) ไฟล์บันทึกรหัสสนามสอบ รหัสนักศึกษา รหัสชุดวิชาที่สอบ และผลการตอบข้อสอบใน
แต่ละชุดวิชา คะแนนสอบ ฉบับที่สอบ ผลการสอบ และเวลาที่ใช้ในการสอบที่มีอยู่ในระบบ น ามาวิเคราะห์
จัดท าเป็น ค่าความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบ และค่าความเที่ยงของแบบทดสอบ 

(2) ไฟล์บันทึกผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาคการศึกษาก่อน ๆ ได้แก่ ผลการสอบผ่าน ไม่ผ่าน 
แต่ละชุดวิชา สถิติจ านวนชุดวิชาที่เปิดสอบ ผู้สมัครสอบ และการสอบผ่าน-ไม่ผ่านในแต่ละภาคการศึกษา 

1.2.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถามผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หลังจากผู้สอบเสร็จสิ้น

การท าแบบทดสอบ มีผู้ตอบแบบสอบถามด้วยระบบคอมพิวเตอร์จ านวน 1,937 ราย และข้อมูลในแบบบันทึก
รายการ 

1.2.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  

1) ข้อมูลจากแบบสอบถามที่มีลักษณะค าถามปลายปิด วิเคราะห์ โดยใช้ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์การถดถอย ส่วนค าถามปลายเปิด
จากแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

2) วิ เคราะห์ค่ าความยากเฉลี่ ยของแบบทดสอบ และความเที่ ยง ของแบบทดสอบ 
ด้วยสูตร KR-20 

3) วิเคราะห์ร้อยละของการสอบผ่าน-ไม่ผ่านในแต่ละชุดวิชาแต่ละภาคการศึกษา 

1.3  ผลกำรวิจัย 

1.3.1 ผลกำรศึกษำกำรสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำรำยบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) มีดังนี ้

1) จ ำนวนชุดวิชำ จ ำนวนผู้สมัครสอบ และร้อยละของผู้สอบผ่ำนรวมทุกชุดวิชำ เมื่อ
พิจารณาจ าแนกตามภาคการศึกษาท่ี 1 และ 2 พบว่ามีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ดังนี้ 

(1) จ านวนชุดวิชา พบว่าจ านวนชุดวิชาที่เปิดสอบในแต่ละภาคการศึกษามีจ านวนเพ่ิมขึ้น 
โดยจ านวนชุดวิชาที่เปิดสอบในภาคการศึกษาท่ี 1 มีจ านวนมากกว่าภาคการศึกษาท่ี 2 

(2) จ านวนผู้สมัครสอบ จ านวนผู้สมัครในแต่ละปีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น โดยจ านวนผู้สมัคร
สอบในภาคการศึกษาท่ี 1 มากกว่าภาคการศึกษาท่ี 2 สืบเนื่องจากจ านวนชุดวิชาที่เปิดสอบเป็นหลัก 

(3) จ านวนผู้สอบผ่านโดยรวมทุกชุดวิชา เมื่อจ าแนกตามภาคการศึกษา พบว่าในภาค
การศึกษาที่ 2 ร้อยละของการสอบผ่านมีทั้งเพ่ิมขึ้นและลดลง แต่ส่วนใหญ่จะเป็นการเพ่ิมขึ้น ซึ่งคล้ายคลึงกับ
ภาคการศึกษาที่ 1 ซึ่งมีทั้งเพ่ิมขึ้นและลดลงแต่ส่วนใหญ่จะเป็นการเพ่ิมขึ้น โดยภาพรวมจะเห็นว่าตั้งแต่ภาค
การศึกษาที่ 2/2557 ร้อยละของการสอบผ่านจะเพ่ิมขึ้นจากภาคการศึกษาที่ 2/2553 – 1/2557 โดยร้อยละ
ของการสอบผ่านอยู่ระหว่าง 36.39 – 43.91  
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2) จ ำนวนนักศึกษำสอบไม่ผ่ำนและสอบผ่ำนจ ำแนกตำมชุดวิชำ  
 เป็นการเปรียบเทียบตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 1/2559 จนถึง 2/2560 ชุดวิชาที่มีผู้สอบผ่าน
มากที่สุด และน้อยที่สุด แตกต่างกันไปแต่ละภาคการศึกษา สรุปได้ดังนี้ 

ภาคการศึกษา 
ชุดวิชาที่มีผลสอบผ่านมาก 3 ล าดบัแรก ชุดวิชาที่ม ี

ผู้สอบผ่านน้อยที่สดุ ล าดับ 1 ล าดับ 2 ล าดับ 3 
ภาค 1/2559 40101 (ร้อยละ 72.06) 10171 (ร้อยละ 66.07) 10161 (ร้อยละ 65.67) 54101 (ร้อยละ 13.46) 
ภาค 2/2559 20301 (ร้อยละ 100) 10171 (ร้อยละ 80.00) 40101 (ร้อยละ 66.49) 96102 (ร้อยละ 10) 
ภาค 1/2560 71202 (ร้อยละ 76.92) 41212 (ร้อยละ 75.34) 10161 (ร้อยละ 75.00) 50101 (ร้อยละ 7.14) 
ภาค 2/2560 10171 (ร้อยละ 87.50) 41451 (ร้อยละ 78.46) 90201 (ร้อยละ 71.43) 30211 (ร้อยละ 8.22) 

 ชุดวิชาที่มีผู้สอบผ่านจ านวนมาก 3 ล าดับแรกในภาคการศึกษาที่ 1/2559 – 2/2560  
มีชุดวิชา 10171 ชุดวิชา 40101 และชุดวิชา 10161 ส่วนชุดวิชาที่มีผู้สอบผ่านน้อยก็จะสลับเปลี่ยนกันไป 
ส่วนใหญ่เป็นชุดวิชาที่มีเนื้อหาเก่ียวกับคณิตศาสตร์ และสถิติ หรือทางด้านวิทยาศาสตร์ 

3) คะแนนเฉลี่ยของแต่ละชุดวิชำ 
 เป็นการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย (ร้อยละ) ของแบบทดสอบในแต่ละชุดวิชา ตั้งแต่ภาค
การศึกษาที่ 1/2559 จนถึง 2/2560 พบว่ามีความสัมพันธ์กับร้อยละของผู้สอบผ่าน คือถ้าชุดวิชาใดมีค่าเฉลี่ย
สูงจะมีร้อยละของการสอบผ่านในอัตราที่มาก สรุปได้ดังนี้ 

ภาคการศึกษา 
ชุดวิชาที่มีคะแนนเฉลีย่สูงใน 3 ล าดับแรก 

ล าดับ 1 ล าดับ 2 ล าดับ 3 
ภาค 1/2559 10171 (60.83) 40101 (57.28) 41201 (54.06) 
ภาค 2/2559 20301 (67.78) 10171 (66.70) 40101 (55.31) 
ภาค 1/2560 41212 (59.02) 41311 (57.28) 71202 (56.73) 
ภาค 2/2560 10171 (69.34) 41451 (57.43) 90201 (55.31) 

 ชุดวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูง ในภาคการศึกษาที่ 1/2559 – 2/2560 คือชุดวิชา 10171 และ 
40101 

1.3.2 ผลกำรศึกษำปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนกำรสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของ
นักศึกษำรำยบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) 

1) ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรสอบ Walk-in Exam สรุปได้ว่า นักศึกษาทราบ
ข้อมูลการสอบ Walk-in Exam จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยมากที่สุด (ร้อยละ 91.84) โดยนักศึกษาที่สมัคร
สอบมีวุฒิการศึกษาที่ใช้สมัครเรียน ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามากที่สุด (ร้อยละ 41.08) โดยประเด็น
ความพึงพอใจต่อการจัดสอบ Walk-in Exam ที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออ่ืน ๆ ในด้านบริการ คือ การใหบ้ริการของ
เจ้าหน้าที่ ด้านระบบลงทะเบียนสอบ คือ ความสะดวกในการเลือกตารางสอบที่จะลงทะเบียนสอบ ด้านระบบ
สอบ คือ การมีเครื่องหมาย “ปักหมุด แสดงความไม่แน่ใจ” ท าให้สะดวกในการทบทวนการท าข้อสอบ และ
ด้านการสอบชุดวิชาที่มีข้อสอบอัตนัย คือ ความสะดวกในการส่งกระดาษค าตอบ 
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2) ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนกำรสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อม
ของนักศึกษำรำยบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ สรุปได้ดังนี้ 

(1) ปัจจัยพ้ืนความรู้เดิม นักศึกษาที่สมัครสอบ Walk-in Exam ส่วนใหญ่ไม่มีพ้ืนความรู้
เดิมในชุดวิชาที่สมัครสอบ (ร้อยละ 73.45) 

(2) เวลาที่ใช้ในการศึกษาเอกสารการสอน ส่วนใหญ่ใช้เวลา 1 – 3 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ใน
การศึกษาเอกสารการสอน 

(3) การเตรียมความพร้อมในการสอบของนักศึกษา โดยการอ่านเนื้อหาสาระในเอกสาร
การสอนก่อนการสอบ Walk-in Exam พบว่า ส่วนใหญ่เตรียมความพร้อมในการสอบโดยการอ่านเอกสารการ
สอนครบทุกหน่วย 

(4) ความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ พบว่า มีความพึงพอใจต่อการสอบตามความพร้อมฯ อยู่ในระดับมาก (Mean = 4.39) 

(5) คุณภาพของเอกสารการสอน โดยภาพรวมนักศึกษาเห็นว่าเอกสารการสอนมีคุณภาพ
อยู่ในระดับมาก (Mean = 4.16) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ แบบประเมินตนเองก่อนและหลังเรียนมี
ประโยชน์ในการตรวจสอบและกลับมาทบทวนความรู้ของหน่วยที่ศึกษา (Mean = 4.28)  

(6) วิธีการศึกษาของนักศึกษา โดยภาพรวมนักศึกษาได้ปฏิบัติตนในการศึกษาชุดวิชาใน
ประเด็นต่าง ๆ ในระดับมาก (Mean = 3.73) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ นักศึกษาท าเครื่องหมายเน้น
ข้อความในเอกสารการสอนส่วนที่เป็นประเด็นส าคัญ เพ่ือสะดวกในการทบทวน (Mean = 4.03) 

(7) เจตคติต่อชุดวิชา โดยภาพรวมนักศึกษามีเจตคติต่อชุดวิชาที่สอบอยู่ในระดับปาน
กลาง (Mean = 3.32)  

(8) ความมีวินัยในตนเอง โดยภาพรวมนักศึกษามีวินัยในตนเองอยู่ในระดับมาก (Mean = 
3.72) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ นักศึกษาลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษานี้ตรงตามเวลา (Mean = 4.39) 

(9) ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบ ในชุดวิชาเดียวกันที่มีแบบทดสอบหลายฉบับมีความ
ยากเฉลี่ยใกล้เคียงกัน โดยส่วนใหญ่แต่ละชุดวิชามีช่วงค่าความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบอยู่ในระดับยากง่าย
พอเหมาะ 

(10) ความเที่ยงของแบบทดสอบในแต่ละฉบับแต่ละชุดวิชา ส่วนใหญ่มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับสูง มีบางชุดวิชาที่แบบทดสอบบางฉบับมีความเท่ียงอยู่ในระดับปานกลางและต่ า 

3) ผลกำรวิเครำะห์คะแนนสอบ Walk-in Exam ในชุดวิชำต่ำง ๆ 30 ชุดวิชำ โดยเทียบ
เป็นร้อยละ พบว่า ผู้เข้าสอบส่วนใหญ่มีคะแนนในช่วง 40.00-49.33 คิดเป็นร้อยละ 29.79 รองลงมามีคะแนน
อยู่ในช่วง 50.00-59.17 คิดเป็นร้อยละ 26.12  

4) ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคะแนนสอบและต่อกำร 
จัดสอบ Walk-in Exam 

จากการรวบรวมค าตอบปลายเปิด 373 ค าตอบ สรุปประเด็นได้ดังนี้ นักศึกษาเห็นว่าปัจจัยที่มี
ผลต่อคะแนนสอบ คือ การทบทวนเนื้อหาในเอกสารการสอน อย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะการได้รับเอกสารการ
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สอนล่าช้า ท าให้เวลาในการศึกษาน้อยลง และการเฉลยแบบประเมินก่อนและหลังไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดความ
สับสนต่อการศึกษาเนื้อหา 

ส าหรับข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ พบว่า ประเด็นการเพ่ิมชุดวิชาที่จัดสอบให้มากขึ้น โดยเฉพาะชุด
วิชาด้านกฎหมายที่มีข้อสอบอัตนัยที่พิมพ์ค าตอบได้สะดวก และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดสอบตาม
ความพร้อมฯ เนื่องจากเป็นระบบที่ให้ประโยชน์ต่อตัวนักศึกษา ท าให้อ่านเอกสารการสอบได้ครบถ้วนก่อน
สอบ หากสอบผ่านเป็นการลดภาระการสอบปลายภาค  

1.3.3 ผลกำรศึกษำรูปแบบกำรท ำนำยคะแนนสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของ
นักศึกษำรำยบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ (Walk-in Exam) 

1) ผลกำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยต่ำง ๆ  
 พบว่าคะแนนสอบมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบมากที่สุด  
(r = 0.481) รองลงมาคือความพร้อมในการสอบ (r = 0.423) และจ านวนเวลาที่ใช้ในการสอบ (r = 0.284) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 ขณะเดียวกันก็มีความสัมพันธ์อย่างผกผันกับปัจจัยพื้นความรู้เดิม (r = -0.044) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท านายด้วยกัน พบว่า ไม่มีสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์คู่ใดมีค่าสูงกว่า 0.80 หรือต่ ากว่า -0.80 และค่าอัตราความแปรปรวนเฟ้อ (VIF) ไม่เกิน 5.30  
แสดงว่า ไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicolinearity) ระหว่างตัวแปรท านาย 

2) กำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงปัจจัยท ำนำยกับคะแนนสอบ 
 (1) พบว่าปัจจัยท านายทั้ง 10 ปัจจัย มีผลต่อคะแนนการสอบตามความพร้อมของนักศึกษา
รายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของคะแนนสอบได้ร้อยละ 36.50  
(R2 = 0.365) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 (2) สัมประสิทธิ์การพยากรณ์จากการวิเคราะห์ทั้ง 9 ขั้นตอน ของปัจจัยท านาย พ้ืนความรู้
เดิม เวลาที่ ใช้ในการศึกษา ความพร้อมในการสอบ ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบ ความเที่ยงของ
แบบทดสอบ ความพึงพอใจต่อการจัดสอบ คุณภาพเอกสารการสอนและวิธีการศึกษาของนักศึกษา เจตคติต่อ
ชุดวิชา และความมีวินัยในตนเอง มีค่าเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.2 8.0 10.3 16.7 0.1 0.2 0.1 0.6 และ 0.4 
ตามล าดับ 
 (3) ค่าขนาดอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีต่อคะแนนสอบ มีค่าเท่ากับ -0.10 0.073 0.311 
0.393 0.032 0.038 0.014 0.013 0.097 และ -0.099 ตามล าดับ นั่นคือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคะแนนสอบ 
ได้แก่ ปัจจัยพ้ืนความรู้เดิม และความมีวินัยในตนเอง มีอิทธิพลทางลบขนาดต่ า ปัจจัยเวลาที่ใช้ในการศึกษา 
ความเที่ยงของแบบทดสอบ ความพึงพอใจต่อการจัดสอบ คุณภาพเอกสารการสอน วิธีการศึกษาของนักศึกษา 
และเจตคติต่อชุดวิชามีอิทธิพลทางบวกขนาดต่ า และปัจจัยความพร้อมในการสอบ และความยากเฉลี่ยของ
แบบทดสอบมีอิทธิพลทางบวกขนาดปานกลาง 

3) รูปแบบกำรท ำนำยคะแนนกำรสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำ
รำยบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์  (Walk-in Exam) พบว่า สัมประสิทธิ์ถดถอยระหว่างปัจจัยเวลาที่ใช้ใน
การศึกษา ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบ ความพร้อมในการสอบ เจตคติต่อชุดวิชา และความมีวินัยใน
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ตนเอง มีผลต่อคะแนนสอบของชุดวิชาที่จัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 น ามาก าหนดรูปแบบการท านายคะแนนสอบในรูปคะแนนมาตรฐานได้
ดังนี้ 

  คะแนนสอบ = 0.393 ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบ + 0.311ความพร้อมในการสอบ  
–0.099 ความมีวินัยในตนเอง +0.097เจตคติต่อชุดวิชา 0.073 เวลาที่ใช้ในการศึกษา 

โดยความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบมีอิทธิพลทางบวกต่อคะแนนสอบมากที่สุด แสดงให้
เห็นถึงอิทธิพลของปัจจัยความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบมีขนาดประมาณ 1.3 เท่า 4 เท่า 4 เท่า และ 5.4 เท่า 
ตามล าดับ ของปัจจัยความพร้อมในการสอบ เจตคติต่อชุดวิชา ความมีวินัยในตนเอง และเวลาที่ใช้ใน
การศึกษา 
 

2. อภิปรำยผล 

2.1 แนวโน้มของผลกำรสอบผ่ำนของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำรำยบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ 
 จากข้อมูลการสอบผ่านโดยภาพรวม ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 2/2553 (ภาคแรกของการสอบ) จนถึง
ภาคการศึกษาที่ 2/2560 อัตราการสอบผ่านของนักศึกษามีแนวโน้มสูงขึ้นที่เห็นได้ชัดเจนคือในภาคการศึกษา
ที่ 2/2557 เมื่อน าไปเปรียบเทียบกับช่วงภาคการศึกษาที่ 2/2553 จนถึง 1/2557 โดยร้อยละของการสอบอยู่
ในช่วง 36.39-43.91 และหากพิจารณาอัตราการสอบผ่านในรายชุดวิชาที่เปิดสอบตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 
1/2559 จนถึง 2/2560 ทั้ง 4 ภาคการศึกษา ซึ่งมี 14 ชุดวิชานั้น มีการเพ่ิม ลดสลับกันไปแต่ความแตกต่างไม่
เกินร้อยละ 15 ที่เป็นเช่นนี้อาจจะสืบเนื่องจากนักศึกษามีเวลาให้กับการศึกษาไม่เพียงพอ ท าให้อ่านเอกสาร
การสอนไม่ครบทุกหน่วยเลยมีข้อคิดเห็นว่าข้อสอบยาก ประกอบกับปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวกับความยากของ
แบบทดสอบอาจมีความยากในบางภาคการศึกษา แต่โดยรวมแบบทดสอบแต่ละฉบับมีความยากใกล้เคียงกัน 
อย่างไรก็ตามในประเด็นเรื่องคุณภาพของแบบทดสอบ มหาวิทยาลัยก็มีกระบวนการจัดท าแบบทดสอบที่อยู่ใน
รูปคณะกรรมการออกข้อสอบที่มีประธานชุดวิชาเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาของข้อสอบ และ
อาจารย์นักวัดผลในแต่ละชุดวิชาเป็นผู้ตรวจสอบให้การออกข้อสอบเป็นไปตามเทคนิคของการวัดผล และมีการ
วิเคราะห์และปรับปรุงข้อสอบในแต่ละภาคการศึกษา แบบทดสอบแต่ละฉบับจึงมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

2.2 ปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนกำรสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำรำยบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ 
 จากปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้ศึกษามา 10 ปัจจัย ได้แก่ พ้ืนความรู้เดิม เวลาที่ใช้ในการศึกษาเอกสารการสอน
การเตรียมความพร้อมในการสอบของนักศึกษา ความพึงพอใจต่อการจัดสอบตามความพร้อมฯ คุณภาพ
เอกสารการสอน วิธีการศึกษาของนักศึกษา เจตคติต่อชุดวิชา ความมีวินัยในตนเอง ความยากของแบบทดสอบ 
และความเที่ยงของแบบทดสอบ พบว่าปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มีผลต่อคะแนนสอบโดยสามารถร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของคะแนนสอบได้ร้อยละ 36.5 (R2 = 0.365) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01  
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เป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของชูศักดิ์  ศิริรุ่งพันธ์ (2550) ที่ศึกษาตัวแปรที่
ส่งผลต่อการสอบได้-ตก ของนักศึกษามสธ. โดยพบว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การปรับตัว เจตคติต่อชุดวิชาที่มี
เนื้อหาเกี่ยวข้องกับสถิติ ความมีวินัยในตนเอง นิสัยในการเรียน พ้ืนฐานความรู้เดิม และสาขาวิชา สามารถ
ร่วมกันอธิบายความแปรผันในโมเดลการถดถอยโลจิสติกได้ร้อยะละ 35.2 ส่งผลต่อการเพ่ิมโอกาสการสอบได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และงานวิจัยของรัชนีกูล  ภิญโญภานุวัฒน์ และคณะ (2552) ที่ศึกษา
กับนักศึกษามสธ.พบว่า พ้ืนฐานความรู้เดิม เจตคติต่อชุดวิชา และความมีวินัยในตนเอง มีอิทธิพลทางบวกต่อ
ผลการเรียนของนักศึกษาในชุดวิชาที่เกี่ยวข้องกับการคิดค านวณ  

 ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากคะแนนสอบที่เป็นคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ปลายภาค ไม่ว่าจะเป็นการสอบใน
รูปแบบปกติ คือ การสอบแบบกระดาษ หรือการสอบด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนสอบก็
ยังคงเป็นปัจจัยเหล่านี้ ซึ่งอาจจะมีความแตกต่างเก่ียวกับปัจจัยความพึงพอใจต่อการจัดสอบที่เป็นปัจจัยเฉพาะ
เกี่ยวข้องกับการสอบด้วยคอมพิวเตอร์ ส่วนปัจจัยอ่ืน ๆ เป็นปัจจัยที่เป็นคุณลักษณะของนักศึกษา มสธ.  
พึงต้องม ีและปัจจัยเกี่ยวกับเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ 

2.3 รูปแบบกำรท ำนำยคะแนนสอบของชุดวิชำที่จัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำรำยบุคคลด้วย
คอมพิวเตอร์ 
 2.3.1 ผลที่ได้จำกกำรวิเครำะห์สัมประสิทธิ์ถดถอยของปัจจัยต่ำง ๆ กับคะแนนสอบ  พบว่า 
สัมประสิทธิ์ถดถอยระหว่างปัจจัยเวลาที่ใช้ในการศึกษา ความพร้อมในการสอบ ความยากเฉลี่ยของ
แบบทดสอบ เจตคติต่อชุดวิชา และความมีวินัยในตนเองกับคะแนนสอบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
แสดงว่าปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มีผลต่อคะแนนสอบ ที่สามารถน ามาสร้างสมการท านายได้ ซึ่งน ามาอภิปรายได้
ดังนี้ 

(1) เวลำที่ใช้ในกำรศึกษำ เป็นตัวแปรท านายที่มีความสัมพันธ์ทางบวกเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
คะแนนสอบ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.749 นั่นคือ เมื่อเวลาที่ใช้ในการศึกษาเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย จะท า
ให้คะแนนสอบของนักศึกษาเพ่ิมขึ้น 0.749 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่เป็นเช่นนี้อาจจะเนื่องจาก
ระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นระบบการศึกษาทางไกลที่ได้ออกแบบให้
เรียนรู้ด้วยตนเอง นักศึกษาจะก าหนดเวลาในการศึกษาต่อสัปดาห์ตามที่มหาวิทยาลัยได้แนะน าไว้  คือ  
6 ชั่วโมงต่อชุดวิชาต่อสัปดาห์ เพ่ือจะได้ศึกษาเนื้อหาได้ครบถ้วน ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ณรงค์ศักดิ์ ธนวิบูลย์ชัย (2535) ที่ว่าจ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่ใช้ไนการศึกษาหาความรู้ หรือท ากิจกรรม 
เนื้อหาสาระจึงมีความส าคัญ การไม่มีเวลาในการศึกษา จึงเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้นักศึกษา มสธ. ไม่สามารถ
ส าเร็จการศึกษาได้ โดยจ านวนชั่วโมงที่ใช้ในการศึกษา ส่งผลต่อการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (Ali, S. และคณะ, 2013 และอนุวัติ คูณแก้ว, 2555) โดยเป็นอิทธิพลทางลบ (Kara, O. 
และคณะ, 2009) นักศึกษาที่ใช้เวลาในกิจกรรมการเรียนมากกว่า มีแนวโน้มได้รับคะแนนสูงกว่า (House, 
2002 อ้างถึงใน อนุวัติ คูณแก้ว, 2555) ด้วยเหตุนี้เวลาที่ใช้ในการศึกษาจึงเป็นปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนการสอบ
ตามความพร้อมฯ 
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(2) ควำมพร้อมในกำรสอบ เป็นตัวแปรท านายที่มีความสัมพันธ์ทางบวกเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
คะแนนสอบ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 2.489 นั่นคือ ถ้านักศึกษาได้ศึกษาเนื้อหาวิชาได้ครบถ้วน ท าให้มี
ความพร้อมในการสอบเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย จะท าให้คะแนนสอบของนักศึกษาเพ่ิมขึ้น 2.489 คะแนน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ที่เป็นเช่นนี้อาจจะเนื่องจากการจัดการเรียนในระบบการศึกษาทางไกล เอกสารการสอนของ 
มสธ. เป็นสื่อหลักท่ีใช้ในการจัดการศึกษา การอ่านเอกสารการสอนเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ นักศึกษาที่มา
สอบ Walk-in Exam หากอ่านเอกสารมาครบทั้ง 15 หน่วย ส่วนใหญ่จะสอบผ่านและจากการศึกษาครั้งนี้ 
นักศึกษาร้อยละ 37.01 อ่านเอกสารครบทุกหน่วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุญศรี พรหมมาพันธุ์ (2538) 
และ Noel และ Saluri (1985; อ้างถึงใน สุมาลี สังข์ศรี, 2555) ที่พบว่า ความพร้อมในการเรียนเป็นสาเหตุ
ทางตรงและมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการลาออกกลางคัน จะเห็นได้ว่านักศึกษาที่เตรียมตัวก่อน
สอบดี ดูหนังสืออย่างเพียงพอจะท าให้ประสบผลส าเร็จในการสอบ 

(3) ควำมยำกเฉลี่ยของแบบทดสอบ เป็นตัวแปรท านายที่มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนสอบ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 87.173 นั่นคือ ถ้าความ
ยากเฉลี่ยของแบบทดสอบเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย (ค่าความยากที่มีค่ามากคือความง่ายของแบบทดสอบ) จะท าให้
คะแนนสอบเพ่ิมขึ้น 87.173 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งผลที่ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนีกูล  
ภิญโญภานุวัฒน์ และคณะ (2552) ซึ่งพบว่าความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบเป็นปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลโดยตรง
ต่อผลการเรียนชุดวิชาที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ เนื่องจากเป็นปัจจัยในระดับชุดวิชา แต่มีอิทธิพลต่อการเรียน
ชุดวิชาที่เก่ียวข้องกับการค านวณโดยผ่านตัวแปรระดับนักศึกษา คือ ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบส่งผลข้าม
ระดับมายังตัวแปรระดับนักศึกษา ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบในงานวิจัยนี้มีผลโดยตรงต่อคะแนนสอบ 
ความยากเฉลี่ยของแบบทดสอบที่ใช้ในการสอบ Walk-in Exam อยู่ในช่วงความยากเฉลี่ยยากง่ายพอเหมาะ 
(0.41 – 0.60) 

(4) เจตคติต่อชุดวิชำ เป็นตัวแปรท านายที่มีความสัมพันธ์ทางบวก เป็นปัจจัยที่มีผลต่อคะแนน
สอบ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 2.441 นั่นคือ ถ้านักศึกษาท่ีมีคะแนนเจตคติต่อชุดวิชาเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย 
จะท าให้คะแนนสอบเพ่ิมขึ้น 2.441 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของชูศักดิ์  
ศิริรุ่งพันธ์ (2550) รัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2552) อาภรณ์ อินตะชัย (2556) และสุพิชญ์กฤตา  พักโพธิ์เย็น 
(2560) ที่พบว่าเจตคติมีผลต่อผลการเรียนของนักศึกษา นักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีต่อชุดวิชา ท าให้มีคะแนนสอบ
ที่สูงขึ้น ในงานวิจัยนี้นักศึกษามีเจตคติต่อชุดวิชาในทางที่ดีว่า การเรียนรู้ในชุดวิชานี้เป็นสิ่งคุ้มค่า เนื้อหา 
ชุดวิชามีประโยชน์น าไปใช้กับชีวิตจริงได้ ดังนั้น เจตคติต่อชุดวิชาจึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคะแนนสอบตาม 
ความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ 

(5) ควำมมีวินัยในตนเอง เป็นตัวแปรท านายที่มีความสัมพันธ์ผกผัน เป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
คะแนนสอบ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ -1.997 นั่นคือ ถ้าคะแนนความมีวินัยในตนเองลดลง 1 หน่วยมี
แนวโน้มได้คะแนนสอบเพ่ิมขึ้น 1.997 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนีกูล 
ภิญโญภานุวัฒน์ (2552) ชูศักดิ์  ศิริรุ่งพันธ์ (2550) สมศักดิ์  มีทรัพย์หลาก (2541) และทวีศักดิ์  จินดานุรักษ์ 
(2539) ที่พบว่าความมีวินัยในตนเองมีผลต่อการเรียนของนักศึกษา ที่เป็นเช่นนี้ เพราะนักศึกษาในระบบ
การศึกษาทางไกลจะต้องศึกษาความรู้จากสื่อของมหาวิทยาลัยด้วยตนเอง นักศึกษาต้องมีวินัยที่จะฝึกฝนศึกษา



80 
 

เนื้อหาและท ากิจกรรมต่าง ๆ ต้องใช้ความพยายามในการเอาชนะใจตนเองในการเรียนรู้มากที่สุด ผู้ที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะเป็นผู้ที่มีวินัย สูงกว่าผู้ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า แต่ในผลการวิจัยครั้งนี้
สัมประสิทธิ์ถดถอยที่ได้มีค่าติดลบ แต่สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนสอบกับความมีวินัยในตนเองได้ค่าเท่ากับ 
0.036 อย่างไม่มีนัยส าคัญที่เป็นเช่นนี้ ส่วนหนึ่งน่าจะเป็นเพราะความมีวินัยในตนเองมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับวิธีการศึกษาของนักศึกษา และเจตคติต่อชุดวิชาค่อนข้างสูง (0.749 และ 0.429) แต่ความสัมพันธ์ยังไม่ถึง 
0.8 ขณะเดียวกันนักศึกษาท่ีเข้าสอบบางส่วนต้องการมาดูข้อสอบ ยังไม่ได้ศึกษาเนื้อหามาแต่เข้าสอบ น่าจะท า
ให้การประมาณค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมีความปรวนแปร  
 2.3.2 ส ำหรับตัวแปรที่ไม่มีผลต่อคะแนนสอบ Walk-in Exam ได้แก่ ปัจจัยพ้ืนความรู้เดิม ความ 
พึงพอใจต่อการจัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ คุณภาพเอกสารการสอน  
วิธีการศึกษาของนักศึกษา และความเท่ียงของแบบทดสอบ ซึ่งมีข้อควรสังเกตุดังนี้ 

(1) พื้นควำมรู้เดิม เมื่อพิจารณาจากค่าความสัมพันธ์ พบว่า พ้ืนความรู้เดิมมีความสัมพันธ์ทาง
ลบขนาดต่ ามาก กับคะแนนสอบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าเท่ากับ -0.044 ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของสมศักดิ์  มีทรัพย์หลาก (2541) ที่พบว่า ปั จจัยที่ มีผลทางตรงที่ท าให้นักศึกษามหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราชประสบผลส าเร็จทางการศึกษาหรือการเรียน คือนักศึกษาจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานที่ดีก่อน
เข้ารับการศึกษาที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และจากงานวิจัยของลลิดา  สาสาย (2550) ที่พบว่า พ้ืน
ฐานความรู้เดิมส่งผลต่อการส าเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี และ
ยังไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของชูศักดิ์ ศิริรุ่งพันธ์ (2550) ที่พบว่า พ้ืนความรู้เดิมในวิชาสถิติเป็นตัวแปรที่ส่งผล
ต่อการได้-ตกของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และยังไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนีกูล ภิญโญ
ภานุวัฒน์ และคณะ (2552) ที่พบว่า พื้นความรู้เดิมเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลการเรียนชุดวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
การค านวณของนักศึกษาระดับปริญญาตรีและประกาศนียบัตรมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทั้งนี้อาจจะ
เนื่องมาจากการวิจัยครั้งนี้ศึกษาคะแนนสอบของชุดวิชาพ้ืนฐานทั่วไป ชุดวิชาทางด้านกฎหมาย และชุดวิชา
ทางด้านการค านวณ (ซึ่งมีจ านวนไม่มาก) รวม 30 ชุดวิชา เป็นผลคะแนนจากหลายชุดวิชา ซึ่งผู้สอบส่วนใหญ่
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมาแล้ว และการมาศึกษาครั้งนี้ อาจจะศึกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างจากเดิม ท า
ให้ไม่มีพ้ืนความรู้เดิมในเนื้อหาเหล่านี้ จึงอาจเป็นเหตุผลที่พ้ืนความรู้เดิมไม่ส่งผลต่อคะแนนสอบ 

(2) คุณภำพเอกสำรกำรสอน เมื่อพิจารณาจากความสัมพันธ์ พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก
ขนาดต่ า กับคะแนนสอบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าเท่ากับ 0.138 ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี 
สังข์ศรี (2555) ที่พบว่า สื่อต่าง ๆ ที่ใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหา
เป็นปัจจัยที่ช่วยให้นักศึกษาเรียนจบการศึกษา และผลการวิจัยของ Siqueir de freitas and Lynch (1986) 
ที่พบว่า คุณภาพของสื่อสิ่งพิมพ์ ความคุ้นเคยกับเนื้อหาที่ศึกษา มีความสัมพันธ์กับผลการศึกษาของนักศึกษา 
และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญศรี  พรหมมาพันธุ์ และคณะ (2538) ที่พบว่า สาเหตุที่นักศึกษาลาออก
กลางคันเนื่องจากสอบไม่ผ่านชุดวิชาต่าง ๆ เพราะเนื้อหาวิชายากเกินไปและเนื้อหาในเอกสารการสอนบางชุด
วิชามีมากเกินไป และเกิดความซ้ าซ้อนกัน (ณรงค์ศักดิ์  ธนวิบูลย์ชัย, 2535) แต่ก็สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
รัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2552) ที่พบว่า คุณภาพของเอกสารการสอน ไม่มีอิทธิพลต่อผลการเรียนชุดวิชาที่
เกี่ยวข้องกับการค านวณ เนื่องจากเนื้อหาของชุดวิชามีความยากที่ใกล้เคียง ทั้งนี้อาจจะเนื่องด้วย เหตุผลที่
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ผู้สอบในระบบ Walk-in Exam  ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาเดิมอยู่ในระดับปริญญาตรี จึงสามารถ
ศึกษาเนื้อหาได้อย่างรวดเร็วสกัดความรู้ได้ และชุดวิชาที่ศึกษาครั้งนี้มีความหลากหลาย ท าให้คุณภาพเอกสาร
การสอนไม่แตกต่างกันในแต่ละชุดวิชา จึงไม่ส่งผลต่อคะแนนสอบ 

(3) วิธีกำรศึกษำของนักศึกษำ เมื่อพิจารณาค่าความสัมพันธ์ พบว่า วิธีการศึกษามี
ความสัมพันธ์ทางบวกขนาดต่ ากับคะแนนสอบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติมีค่าเท่ากับ 0.082 ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยที่ผ่านมา (จรีพร  พูลสงวน, 2539; ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ์, 2539; ชูศักดิ์  ศิริรุ่งพันธ์, 2550; สมศักด์ิ  
มีทรัพย์หลาก, 2541) ที่พบว่า ในระบบการศึกษาทางไกล ลักษณะและวิธีการเรียนมีผลต่อผลการเรียนของ
นักศึกษา โดยนิสัยในการเรียนเป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการเพิ่มโอกาสในการสอบได้ รวมทั้งการวางแผนการเรียน
ที่ดี เป็นปัจจัยที่มีผลทางตรงต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดั บปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2552) ที่พบว่า การเรียนแบบ
ทางไกลของนักศึกษาในชุดวิชาที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติตนที่ใกล้เคียง จึงไม่เป็นปัจจัย
ที่ส่งผลต่อผลการเรียน ที่เป็นเช่นนี้อาจจะเนื่องจากนักศึกษาที่เข้าสอบ Walk-in Exam มีการปฏิบัติตนใน
การศึกษาชุดวิชา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และวิธีการศึกษาในแต่ละประเด็นอยู่ในระดับมากด้วย ซึ่งความ
แตกต่างในวิธีการศึกษาของผู้เข้าสอบแต่ละคนไม่มากนัก (SD=0.84) ขณะเดียวกันผู้เข้าสอบบางคนมาสอบ 
Walk-in Exam มากกว่าหนึ่งครั้ง ได้พบปะคณาจารย์และนักแนะแนวการศึกษา ซึ่งได้ให้แนวทางในวิธี
การศึกษา จึงท าให้ผู้เข้าสอบมีวิธีการศึกษาตามทิศทางที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีความแตกต่างในวิธีการศึกษา
น้อย จึงไม่ส่งผลต่อคะแนนสอบ 

(4) ควำมเที่ยงของแบบทดสอบ  เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์  พบว่า ความเที่ยงของ
แบบทดสอบมีความสัมพันธ์ทางบวกขนาดต่ า กับคะแนนสอบ มีค่าเท่ากับ 0.147 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
จากผลการวิจัยที่พบว่า ความเที่ยงของแบบทดสอบไม่มีอิทธิพลต่อคะแนนสอบ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2552) ที่พบว่า ความเที่ยงของแบบทดสอบมีอิทธิพลต่อผลการเรียนชุดวิชาที่
เกี่ยวข้องกับการค านวณ โดยส่งผลทางบวกต่อค่าเฉลี่ย (คะแนนเริ่มต้น) ของผลการเรียนแต่ละชุดวิชา  
และส่งผลข้ามระดับมายังตัวแปรระดับนักศึกษา คือ ความมีวินัยในตนเองของนักศึกษา สาเหตุที่ผลการวิจัยใน
ครั้งนี้ เป็นเช่นนี้อาจจะเนื่องจากแบบทดสอบแต่ละชุดวิชามีค่าความเที่ยงของแบบทดสอบอยู่ในเกณฑ์ที่มี
คุณภาพคือ อยู่ในระดับสูงจ านวน 18 ชุดวิชา อยู่ในระดับปานกลาง 9 ชุดวิชา (บางฉบับเท่านั้น) และอยู่ใน
ระดับต่ า 3 ชุดวิชา (บางฉบับเท่านั้น) ความเที่ยงของแบบทดสอบชุดวิชาเดียวกันในแต่ะละฉบับ มีคุณภาพ
ใกล้เคียงกัน สัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) มีการกระจายค่อนข้างต่ า เมื่อเทียบกับปัจจัยอ่ืน ๆ แสดงว่าความ
เที่ยงของแบบทดสอบแต่ละชุดวิชา ไม่แตกต่างกันมาก ท าให้ไม่มีผลต่อคะแนนการสอบ 

(5) ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดสอบตำมควำมพร้อมของนักศึกษำรำยบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ 
เมื่อพิจารณาค่าความสัมพันธ์ พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดสอบฯ มีความสัมพันธ์ทางบวกขนาดต่ า กับ
คะแนนสอบ มีค่าเท่ากับ 0.126 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จากผลการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัด
สอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ ไม่มีอิทธิพลต่อคะแนนสอบ ที่เป็นเช่นนี้อาจจะ
เนื่องจากผู้เข้าสอบมีความชื่นชอบต่อการสอบด้วยระบบคอมพิวเตอร์ พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดสอบฯ 
ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2559 จนถึงภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2560 อยู่ในระดับมาก 
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 4.55 4.54 และ 4.52 ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) เท่ากับ 0.12 มีการ
กระจายต่ าสุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอ่ืน ๆ และในการสอบภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ยังพบว่า 
นักศึกษาที่มาสอบระบบ Walk-in Exam เป็นนักศึกษาที่สอบด้วยระบบคอมพิวเตอร์มากกว่าหนึ่งครั้ง และ
ส่วนใหญ่ชื่นชอบการสอบด้วยคอมพิวเตอร์และมีการวางแผนลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคการศึกษา จาก 
ชุดวิชาที่เปิดสอบ Walk-in Exam ท าให้ความพึงพอใจต่อระบบสอบของผู้เข้าสอบแตกต่างกันน้อยมาก  
จึงไม่ส่งผลต่อคะแนนสอบ 

3. ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะ จ าแนกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 

1.1 ส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษำ 
1) จากผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ควำมยำกเฉลี่ยของแบบทดสอบ  มีอิทธิพลทางบวก 

ต่อคะแนนสอบมากที่สุด คุณภาพของแบบทดสอบ เป็นสิ่งที่ส าคัญ คณะกรรมการออกข้อสอบและปรับปรุง
คุณภาพข้อสอบควรให้ความส าคัญ โดยออกข้อสอบให้มีความยาก-ง่ายพอเหมาะ เพราะจะท าให้ข้อสอบ
สามารถจ าแนกนักศึกษาที่เก่ง อ่อนได้เป็นอย่างดี การออกข้อสอบที่ยากหรือง่ายเกินไปท าให้ไม่สามารถจ าแนก
ได้ โดยเฉพาะข้อสอบที่มีประเด็นค าถามไม่ชัดเจน หรือโจทย์ยาว เป็นต้น ก็จะท าให้ข้อสอบกลายเป็นข้อสอบที่
ยากได ้และมหาวิทยาลัยฯ ควรจัดท าค าแนะน าในการตอบข้อสอบปรนัยและอัตนัยให้แก่นักศึกษา 

2) ควำมพร้อมในกำรสอบ มีอิทธิพลทางบวกต่อคะแนนสอบในล าดับที่ 2 การสอบ Walk-in 
Exam สอบก่อนการสอบปลายภาค 1 เดือน สิ่งที่ท าให้นักศึกษาไม่พร้อมในการสอบก็คือ การได้รับเอกสาร
การสอนล่าช้า ซึ่งมีทั้งชุดวิชาที่เปิดใหม่ในภาคการศึกษานั้น หรือชุดวิชาเก่าที่ส่งให้ล่าช้า  ในชุดวิชาใหม่ 
มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการที่จะช่วยให้การผลิตเอกสารการสอนเป็นไปตามก าหนดเวลา ส่วนชุดวิชาเก่าควรมี
การควบคุมสต็อกให้มีปริมาณที่เพียงพอต่อการใช้ 

3) เจตคติต่อชุดวิชำ มีอิทธิพลทางบวกต่อคะแนนสอบในล าดับที่ 3 ซึ่งควรส่งเสริมให้มีเจต
คติต่อชุดวิชาเพ่ิมขึ้น เนื่องจากในงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า นักศึกษามีเจตคติต่อชุดวิชาอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่ง
การปรับปรุงเนื้อหาของชุดวิชาในบางหน่วยให้นักศึกษาเห็นประโยชน์ในการน าไปใช้กับชีวิตจริงได้ เพ่ือให้เกิด
ความคุ้มค่าต่อการเรียนรู้ ส่งผลให้มีเจตคติที่ดีต่อชุดวิชา 

4) ควำมมีวินัยในตนเอง มีอิทธิพลทางลบต่อคะแนนสอบในล าดับที่ 4 ในภาพรวมของ
ผลการวิจัยครั้งนี้ นักศึกษามีวินัยในตนเองอยู่ในระดับมาก แต่มีประเด็นที่พบว่า ขณะอ่านเนื้อหาในเอกสาร
การสอน หากมีสิ่งที่น่าสนใจจะเลิกอ่านทันที เป็นระดับที่แสดงให้เห็นว่านักศึกษามีวินัยในตนเองอยู่ในระดับ
ปานกลาง จึงควรมีการสนับสนุนให้เอกสารการสอนอยู่ในรูปแบบที่น่าสนใจ ชวนติดตาม เพ่ือรักษาวินัยของ
นักศึกษาให้มีเพ่ิมขึ้น การผลิตเอกสารการสอนที่มีรูปแบบแตกต่างจากเดิมให้เป็นทางเลือกแก่นักศึกษา 
เหมาะสมกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

5) เวลำที่ใช้ในกำรศึกษำ มีอิทธิพลทางบวกต่อคะแนนสอบ ในล าดับที่ 5 ในภาพรวมของ
ผลการวิจัยนี้ นักศึกษาใช้เวลาศึกษาเอกสารการสอบ 1-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ต่อชุดวิชา เนื่องจากนักศึกษา มสธ. 
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ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ท างานและมีภาระด้านครอบครัว จึงควรมีการสรุปเนื้อหาสาระส าคัญของแต่ละชุดวิชา และ
ค าแนะน าในการอ่านหนังสือสอบ จัดท าโครงการผ่านทางศูนย์วิทยพัฒนาในแต่ละแห่งเพ่ือร่วมกับชมรม
นักศึกษาเป็นลักษณะเพ่ือนช่วยเพื่อน 

 
1.2 ส่วนที่เกี่ยวข้องกับมหำวิทยำลัย 

มหาวิทยาลัยควรก าหนดให้มีโครงสร้างของบุคลากรในการด าเนินงานสอบด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์ที่ชัดเจน เนื่องจากการสอบด้วยคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันมีทั้งการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ปลายภาค  
ซึ่งมีปีละ 2 ครั้ง ครั้งละ 8-10 วัน (1 เดือนก่อนสอบปลายภาค) และการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ มีปีละไม่
น้อยกว่า 6 ครั้ง ครั้งละ 1-2 วัน ซึ่งต้องใช้กับนักศึกษา มสธ. ที่จะจบการศึกษา และบุคคลที่สนใจทั่วไป  
จึงมีการเตรียมการทั้งแบบทดสอบ ระบบลงทะเบียนสอบ ซึ่งใช้เวลาในแต่ละภาคการศึกษาไม่น้อยกว่า  
สองเดือน หากมีโครงสร้างหน่วยงานที่ชัดเจนก็จะท าให้มีการด าเนินการที่กว้างขวางต่อไป เนื่องจากสภาพการ
ท างานในปัจจุบันอยู่ในรูปคณะท างานฯ ไม่มีเจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ในการด าเนินงานส่วนนี้ 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ ท าให้ได้ปัจจัยที่มีผลต่อคะแนนการสอบตามความพร้อมของนักศึกษา
รายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ เป็นปัจจัยทางตรงทั้งสิ้น การวิจัยครั้งต่อไปควรจะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อคะแนน
การสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ ทั้งปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม 
โดยการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ (Path Analysis)  

2.2 การจัดสอบตามความพร้อมของนักศึกษารายบุคคลด้วยคอมพิวเตอร์ จัดสอบก่อนการสอบ
ภาคปกติเป็นเวลา 1 เดือน ควรมีการศึกษาวิจัยว่าปัจจัยการสอบ Walk-in Exam เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
สอบได้-ตกของการสอบปลายภาคในรูปแบบกระดาษของภาคการศึกษาเดียวกันหรือไม่ โดยศึกษาจากผู้ที่สอบ 
Walk-in Exam ไม่ผ่าน พร้อมทั้งศึกษาปัจจัยท านายอื่น ๆ ร่วมด้วย 

  




